QUAN-HAT LOS ANGELES
SO DICH VU XA HQI CONG CONG (DPSS)
THONG TIN QUAN TRONG VE NHIPNG KHOAN PHUC LQI DA TRA DU

Xin quy vi chiu khé doc hét thay cac théng bao ma quy vi nhan dwoc, do Quan-Hat giri qua dwong bwu
dién. Poc nhirng thong bao nay la dé bao dam rang quy vi biét dwoc hd so cua quy vi dang gip van dé
gi. Quan-Hat c6 thé gtvi cho quy vi mot thdng béo cho biét rang quy vi da nhan dwoc nhiéu tién mat
hoac phiéu thwc pham hon la ding ra quy vi dwoc phép hwéng. Didu nay dwoc goi la “tra dw” néu la
tién mat hoac “cap dw” néu la phiéu thwc pham. Néu diéu nay xay ra, quy vi phai hoan tra lai cho Quan-
Hat nhirng khoan troi dw dé6.

Tén Viét Tat cta Can Sw Ngay

Bang moi cach, Quan-Hat sé& doi quy vi phai hoan tra lai toan bd sé tién quy vi da nhan dw. Diéu nay la
xAc that, ngay du quy vi c6 déng hé so ctia quy vi trwéc khi quy vi hoan tra hét toan bd sé tién dé di
chang nira.

Tén Viét Tat cta Can Sw Ngay

Néu quy vi dwoc tra qua nhiéu tién mat hodc dwoc cap qua nhiéu phiéu thwec pham, Quan-Hat sé g
cho quy vi mét théng bao qua dwéng bwu dién. Thong bao nay sé cho quy vi biét vily do gi da xay ra
viéc tra dw, va quy vi sé phai hoan tra lai bao nhiéu tién.

Tén Viét Tat cta Can Sw Ngay

Néu quy vi khéng hiéu nhitng théng tin vé vu da tra dw cho quy vi, quy vi c6 thé yéu cau dwoc gip mot
can swtham dinh, ngay du hé so ctia quy vi da déng lai réi. Trong cuéc gdp g&, mét can sw tham dinh
sé giai thich cho quy vi biét quy vi da dwoc tra dw nhw thé nao. Quy vi ciing c6 thé dworc xem xét cac
hé so gidy t& cho thay la quy vi da dwoc tra dw.

Tén Viét Tat caa Can Sy Ngay

Néu quy vi khéng déng y vé viéc da dwoc tra dw dé, quy vi cé quyén yéu cau dwoec cé mét phién diéu
tran.

Tén Viét Tat cta Can Sw Ngay

C6 nhirng ngwei déng hoé so ctia ho lai trwérc khi ho hoan tra lai day da nhibng khoan tién mat hodc
phiéu thwc pham ma ho da dwoc tra dw. Néu quy vi cling lam nhw vay, quy vi c6 thé hoan tra ngay
phan tién van con thiéu lai, hodc thu xép vé&i Quan-Hat mot ké hoach hoan tra ciing dworc.

Tén Viét Tat caa Can Sy Ngay

Khi quy vi déng hé so ctia quy vi lai va khdng chiu tra lai khoan tién con thiéu chiu, S& DPSS sé guri
khoan tién con thiéu chiu dé cho co’ quan thu hdi cia Quan-Hat, dé ho dirng ra doi gium.

Tén Viét Tat cta Can Sw Ngay

Co quan thu héi ctia Quan-Hat c6 thé sé xiét sé tién quy vi con thiéu chiju tte khoan "hoan tra thué thu
nhap” cda quy vi.

Tén Viét Tat cta Can Sw Ngay

Chir Ky ciia Tham Dw Vién Ngay
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